TELCEN.

Wiirde es Ihnen gefallen, die
Services lhres Hotels auf
einfache Weise zu verwalten,
ohne die Codes auf der
Bedienerkonsole eingeben zu
miissen, die Reservierungen
und alle Informationen, die
Sie fiir liber Gdste bendtigen,
an einer Stelle stdndig unter
Kontrolle zu haben, um lhren
Gdsten eine verstdndliche
und vollstdndige Rechnung
zu erstellen?

Hotel Pro ist die ideale
Losung fiir Sie!

Integriert in die
Telefonanlage, mit
Dokumentation der
Kostenbuchung, und dank der
absoluten Einfachheit kénnen
Sie direkt mit der Benutzung
beginnen, ohne das Handbuch

Blue's
» HOTEL PRO

Blue’s

HOTEL PRO

Die Software, die Sie sich immer fur Ihr Hotel gewunscht haben!

5

Check-in, Check-out
sowie Weckrufe

Sie konnen den Status der Zimmer auf
einfache Weise uberpriifen, mit nur einem
Mausklick den Check-in und den Check-
out Ihrer Gaste vornehmen und den
gesamten Aufenthalt dokumentieren.

Mit Hotel Pro ist es einfach, die Weckrufe
zu programmieren und die Resultate aller
Zimmer zu Uberpriifen, und dank der
Verbindung zur Telefonanlage ist es fir
alle mit Blue's Hotel Pro programmierten
Services nicht mehr erforderlich, Codes
auf der Bedienerkonsole einzugeben.

Dokumentation der Kosten
und Integration PABX

Blue’s Hotel Pro dokumentiert die Buchung
der Anrufskosten aller Telefonanlagen und
fur die automatische Verwaltung aller
Services lhres Hotels ist bei einigen
Modellen die direkte Integration oder
Uber TAPI mit einem digitalen Telefon
moglich. Auf der Webseite von Telcen
finden Sie das vollstandige Verzeichnis
der unterstiitzten PABXs.

(Wird standig aktualisiert).

%

Reservierungen, Gruppen-

und Sammelrechnungen

Sie haben den direkten Uberblick iiber
alle Reservierungen, die mit einem
Mausklick geandert werden konnen, sowie
Uber ein ausgesprochen niitzliches
Verzeichnis der erwarteten, anwesenden
und abreisenden Gaste sofort im Blick.
AuBerdem konnen Sie auf bequeme Weise
Gruppen verwalten, fir die Sie den Check-
in, den Check-out und die
Gruppenweckrufe tatigen konnen.
Zudem konnen Sie auf einer einzigen
Rechnung den Betrag des Zimmers, die
Details der Anrufe sowie der sonstigen
Services (Minibar, Wascherei ...) drucken.
Die Rechnung kann in verschiedenen
Sprachen gedruckt werden.

DIE preiswerte,
maBgeschneiderte Losung

Blue's Hotel Pro ist skalierbar, preiswert
und die ideale Losung fur kleinere und
mittelgroBe Hotels.

Sie konnen in Abhangigkeit von der Anzahl
der Telefone des Hotels zwischen
verschiedenen Versionen wahlen: von 12
bis 500 Telefone.



TELCEN.

Anforderungen fiir
Blue's Hotel Pro

PC 1 Ghz Prozessor

512 MB RAM

300 MB freier Speicherplatz auf
der Festplatte

Microsoft® Windows® XP, 2003,
Vista

integrierte Steuerung der
aufgefiihrten Modelle
integration iiber TAPI und
Digitaltelefon mit Systemen,
die die Eingabe der Codes fiir
Hotelservices (Check-in/Check-
out, Weckruf) auf der Tastatur
der Bedienerkonsole gestatten
serieller Anschluss oder
Anschluss tiber TCP-IP an die
Telefonanlage fir das
empfangen der Anrufe zur
Rechnungserstellung

Blue's Hotel Pro in fiinf Sprachen
jetzt vgrfiigbar: ITA, ENG, DEU,
ESP

i

FREE TECHNICAL SUPPORT
support@telcen.it
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Der Status der Zimmer
auf einen Blick

Auf einer intuitiven Grafik konnen
Sie den Status aller Zimmer
Uberprifen und die Services fir
Ihre Gaste verwalten.

Dank der intuitiv verstandlichen
Symbole haben Sie stets den
Uberblick iiber alle Zimmer.

Reservierungstableau
Das Verzeichnis aller Zimmer und
ein einfacher, automatisch
aktualisierter Kalender
vereinfachen die Verwaltung des
Reservierungstableaus.

Mit Blue's Hotel Pro wird das
Tableau interaktiv; Sie konnen
Reservierungen und Verfiigbarkeit
anzeigen und direkt den Check-in
oder den Check-out vornehmen.

Individuelle
Gestaltung

Gestalten Sie lhre Rechnungen mit
Ihrem Logo und den Daten lhres
Hotels. Einfaches hinzufiigen und
verwalten von neuen Diensten und
Services.

Zimmerverwaltung

Mit einem einfachen Mausklick auf
das jeweilige Zimmer sehen Sie
alle wichtigen Details: Check-in,
Check-out, Anrufe, Weckanrufe,
Services bis hin zur vollstandigen
Rechnung.

2 Telcen Alue's Hotel Pra

Kabinenverwaltung

AuBer den Telefonen in den
Zimmern konnen Sie auch alle
sonstigen Telefone des Hotels
verwalten und die Anrufe auf
Zimmer buchen oder direkt
abrechnen!

copyright Telcen spa 2005-2008. Microsoft & Windows are registered trademarks of Microsoft Corporation.
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